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JEAN-LUC VECCHIO ZUM GENERALDIREKTOR VON TESSI
SCHWEIZ ERNANNT

Jean-Luc Vecchio, der in der Tessi-Gruppe seit 2015 Generaldirektor des
Ceschaftsbereichs Consulting & Integration fur Europa ist, wurde am Dienstag,
1. Oktober 2019, zum CEO von Tessi Schweiz ernannt. Vecchio, der seit 2017 dem
Vorstand der Gruppe angehdrt, behdlt parallel zu seinen neuen Aufgaben weiterhin
die Leitung des Geschaftsbereichs Consulting & Integration.

Mit der Ernennung von Jean-Luc Vecchio zum CEO der
Schweizer  Organisation  bekraftigt die  Gruppe ihre
marktfuhrende Stellung in Europa im Bereich der Verwaltung
von Geschaftsprozessen und der Digitalisierung des Customer
Journeys in Wirtschaft und Verwaltung. Dank seiner Expertise
und seinem Wissen um die Herausforderungen von Business
Process Services (BPS) wird Vecchio Beitrag dazu beitragen, eine
neuen Dynamik voranzutreiben, um Tessi Schweiz zu einer der
leistungsstarksten Konzerneinheiten auf dem BPS-Markt in
diesem Gebiet zu machen.

Jean-Luc Vecchio war als geschaftsfUhrender Gesellschafter
eines KMU mit Spezialisierung auf Beratung und Integration
tatig, bevor er 2015 zur Tessi-Gruppe hinzustiess und sein
Unternehmen an die Gruppe verausserte. Nach seiner Ankunft Ubernahm er die Leitung
des Geschaftsbereichs Consulting & Integration, um gemeinsam mit seinen Mitarbeitern
die Entwicklung leistungsfahiger Losungen zum Management von Kundeninteraktionen
fUr das B2B-Geschaft voranzutreiben.

Jean-Luc Vecchio verfligt Uber einen Abschluss der Grenoble Ecole de Management (GEM)
und setzt sich intensiv fur die Thematik der Ausbildung ein. So gehoért er zum
wissenschaftlichen und strategischen Ausschuss des Forschungslehrstuhls «Talents de la
transormation digitale» («Talente des digitalen Wandels») der GEM. Ein weiterer Beweis
seines Engagements ist seine Patenschaft des «Master in Digital Business Strategy»-
Studiums fUr internationale Studenten, die er seit 2017 innehat.

«Mein Ziel ist es, weiter in der Wertschopfungskette unserer Geschdftskunden sowie der
nationalen Verwaltungseinrichtungen aufzusteigen. Unser Business Process Services-Angebot
in der Schweiz verbindet Service und Technologie, ohne dabei die Innovation ausser Acht zu
lassen. Innovation wird in all ihren Formen eine unserer Stdrken darstellen: die
Herausforderung unseres eigenen Referenzrahmens im Alltag, die Verbesserung des
Automatisierungsgrads der Prozesse flr die Hauptaufgaben unserer Grosskunden sowie
sdmtliche Kandle fur die Kundenkommunikation», erklart Jean-Luc Vecchio, Direktor von
Tessi Schweiz.
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Uber TESSI

Tessi, ein international tatiges Unternehmen im Bereich Business Process Services, begleitet
Unternehmen bei der Digitalisierung des Kundenpfads. Tessi ist in mehr als 11 Landern der Welt
prasent, beschaftigt rund 9500 Mitarbeiter und erzielte im Jahr 2018 einen Umsatz von
427.8 Millionen Euro. Tessi ist auf der Eurolist B von Euronext Paris (TES) gelistet.
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